I INVENT

REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA
PORTAL INVENT

I. Postanowienia ogdlne

1. Ninigjszy Regulamin (zwany dalej Regulaminem lub Umowa) okresla typy, zakres i
warunki swiadczenia ustug droga elektroniczna za posrednictwem strony internetowej
https://invent.ag/ przez Invent Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu (53-150), ul. Gajowicka
195, KRS 0000314408, NIP 1010003124 oraz przez Invent Personal Sp. z o.0. Sp. K. z
siedziba we Wroctawiu (53-150), ul. Gajowicka 195, KRS 0000772029, NIP 8943138176,
Invent GO Sp. z 0.0. Sp. K. z siedzibg we Wroctawiu (53-150), ul. Gajowicka 195, KRS
0000816765, NIP 8943148789 oraz INVENT2GO Sp. z 0.0. Sp.k. z siedzibg we Wroctawiu
(53-150), ul. Gajowicka 195, KRS 0000928683, NIP 8943175415, REGON 520265641.

2. Niniejszy Regulamin zostaje zaakceptowany przez Uzytkownika poprzez zaznaczenie
checkboxa z momentem dokonania procesu rejestracji konta w Portalu. Zaznaczenie
checkboxa, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym, oznacza zawarcie Umowy o
tresci tutaj okreslone;.

3. Woyjasnienie znaczenia uzytych w Regulaminie pojec:

1) Ustugodawcy - Invent sp. z 0.0, Invent Personal Sp. z 0.0. Sp. K. oraz Invent GO Sp. z
0.0. Sp.K,, INVENT2GO Sp. z 0.0. Sp.k;;

2) Prawo telekomunikacyjne - ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo
telekomunikacyjne (Dz. U. 2018 poz. 1954 z p6ézn. zm.);

3) Ustawa o swiadczeniu ustug droga elektroniczng - ustawa o $wiadczeniu ustug
droga elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz. U. 2019 poz. 123 z pdzn. zm.);

4) Portal - strona internetowa Ustugodawcy dostepna pod adresem https://invent.ag/,;

5) System teleinformatyczny - zespdt wspdtpracujacych ze soba urzadzen
informatycznych i oprogramowania, zapewniajacy przetwarzanie i przechowywanie,
a takze wysytanie i odbieranie danych poprzez sieci telekomunikacyjne za pomoca
wiasciwego dla danego rodzaju sieci urzadzenia koncowego w rozumieniu Prawa
telekomunikacyjnego;

6) Swiadczenie ustugi droga elektroniczng - wykonanie ustugi $wiadczonej bez
jednoczesnej obecnosci stron (na odlegtosc¢), poprzez przekaz danych na
indywidualne zadanie ustugobiorcy, przesytanej i otrzymywanej za pomoca
urzadzen do elektronicznego przetwarzania, wiacznie z kompresja cyfrowa, i
przechowywania danych, ktéra jest w catosci nadawana, odbierana lub
transmitowana za pomoca sieci telekomunikacyjnej w rozumieniu Prawa
telekomunikacyjnego;

7) Ustuga lub Ustugi - ustugi, w tym ustugi Swiadczone droga elektronicznag przez
Ustugodawce, opisane w czesci Il Regulaminu;

8) Srodki komunikacji elektronicznej - rozwigzania techniczne, w tym urzadzenia
teleinformatyczne i wspodtpracujgce z nimi narzedzia programowe, umozliwiajgce
indywidualne porozumiewanie sie na odlegtos¢ przy wykorzystaniu transmisji
danych miedzy systemami teleinformatycznymi;

9) Ustugobiorca / Uzytkownik - podmiot korzystajgcy z ustug Ustugodawcy, bedacy
osobga fizyczng majaca petna zdolnosé do czynnosci prawnych, zobowigzany do
przestrzegania postanowien Regulaminu.

4. Umowa o Swiadczenie Ustug zostaje zawarta z chwilg wpisania przez uzytkownika w
przegladarce internetowej odpowiedniego adresu URL wybranych przez niego stron
internetowych zawierajacych tresci udostepniane w ramach Ustug lub skorzystania
przez niego z przekierowania do takich stron Portalu.
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5. Rozpoczecie korzystania z ktorejkolwiek z Ustug, opisanych w czesci [l Regulaminu jest
rownoznaczne z petna akceptacja przez. Ustugobiorce warunkéw Regulaminu bez
koniecznosci sporzadzenia odrebnej umowy.

6. Na Portalu wykorzystywane s3 takze wtyczki Czater - funkcjonalnosci umozliwiajace
komunikacje ze Wspdtadministratorami, ktdre stanowiag odrebne ustugi swiadczone
droga elektroniczna. Ustugi te Swiadczone sg przez spotki  The Point We care about
your customers Sp. z 0.0. z siedzibg Warszawie, WeNet Group S.A. z siedzibg w
Warszawie oraz WeNet Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (“The Point”) na podstawie
odrebnego Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci.

Il. Typy i zakres Ustug objetych Regulaminem
Regulamin dotyczy nastepujacych Ustug, w tym ustug swiadczonych droga elektroniczna:

1) Rekrutacja - Ustuga polegajgca na aktywnym poszukiwaniu i oferowaniu
Uzytkownikowi mozliwosci zawarcia umowy zlecenia inwentaryzacji. Rekrutacja jest
podstawowa i gtdwnag Ustugag swiadczong przez Ustugodawcow. Na podstawie
niniejszego Regulaminu Uzytkownik zleca, a Ustugodawcy zobowigzuja sie $wiadczy¢
ustugi rekrutacyjne rozumiane jako wyszukiwanie, selekcja i rekomendacja
okreslonych zlecen inwentaryzacji, kazdorazowo okreslonych w odrebnym zleceniu.

2) Newsletter - Ustuga polegajaca na wysytaniu elektronicznej informacji o nowych
ofertach inwentaryzacji na Portalu, za pomoca poczty elektronicznej do Uzytkownikow,
poprzez modut mailingowy. Ustuga dostepna jest bezptatnie dla wszystkich
Uzytkownikéw. Ustugobiorca moze w kazdej chwili zrezygnowa¢ z otrzymywania
Newslettera poprzez klikniecie odpowiedniego hipertacza, zawartego w kazdej
wiadomosci e-mail przesytanej ustugobiorcy z trescig Newslettera.

3) Formularz kontaktowy - Ustuga polegajaca na udostepnieniu na Portalu formularza
elektronicznego umozliwiajgcego dobrowolne pozostawienie przez Uzytkownika
swoich danych kontaktowych i przestanie ich zgodnie z podanymi komunikatami
podanymi do Sprzedawcy, ktéry wykorzysta je do nawigzania kontaktu z
Uzytkownikiem.

4) Pliki do pobrania - Ustuga polegajaca na udostepnieniu przez Ustugodawcow plikéw
zawierajacych informacje na temat inwentaryzacji.

5) System rekrutacyjny online - Ustuga polegajgca na udostepnieniu zarejestrowanemu
Uzytkownikowi interaktywnego formularza stuzacemu zgtoszeniu do procedury
rekrutacyjnej. Ustuga dostepna jest po zarejestrowaniu sie na Portalu poprzez klikniecie
opcji ,Inwentaryzacja w Polsce” lub ,Inwentaryzacja Zagraniczna”" w zaktadce
.Dostepne terminy” na Portalu, gdzie znajduje sie szczegdtowa instrukcja procedury
rekrutacyjnej online. W pierwszej kolejnosci Uzytkownik rejestruje swoje konto
zaznaczajac stosowny checkbox oraz podajgc wymagane i dobrowolne dane osobowe,
a nastepnie, po zalogowaniu na to konto, Uzytkownik wypetnia formularz z danymi
niezbednymi w procesie rekrutacji.

6) Wsparcie w procesie rekrutacji - Ustuga polegajgca na udostepnieniu Ustugobiorcy
wsparcia personelu Ustugodawcy w zakresie uzyskania odpowiedniej oferty
inwentaryzacji. Personel Ustugodawcy moze kontaktowac sie z Uzytkownikiem za
posrednictwem numeru telefonu lub adresu e-mail. Ustugobiorca ma prawo w kazdym
czasie zrezygnowac z ustugi wsparcia w procesie rekrutacji.

7) Wybranie oferty - Umozliwia Uzytkownikom przegladanie Ofert inwentaryzacji,
wybrania przez Uzytkownika co najmnigj jednej z Ofert oraz zgtoszenie checi udziatu w
inwentaryzacji (po wybraniu Oferty Ustugodawcy moga sie skontaktowacé z
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Uzytkownikiem telefonicznie oraz za posrednictwem poczty elektronicznej w celu
przekazania szczegdtdw Oferty);

8) Edycja profilu - Umozliwienie Uzytkownikom zarzadzanie ich danymi po
zarejestrowaniu sie w Portalu.

9) Zawarcie umowy o $wiadczenie ustug inwentaryzacji - Umozliwienie Uzytkownikom
zawarcie umowy o $wiadczenie ustug inwentaryzacji za posrednictwem Portalu po
zarejestrowaniu sie w Portalu.

10) Ustuga informowania o biezacych ofertach Inwentaryzacji - ustuga $wiadczona
przez Ustugodawce polegajaca na przesytaniu Uzytkownikowi zarejestrowanemu na
portalu informacji o biezacych Ofertach inwentaryzacji za posrednictwem danych
okreslonych przez Uzytkownika.

lIl. Warunki korzystania z Ustug

1. Ustugodawcy zapewniajg dziatanie systemu teleinformatycznego, ktérym sie
postuguje w taki sposéb, ze ustugobiorca moze nieodptatnie zakonczy¢ w kazdej chwili
korzystanie z Ustugi.

2. Ustugodawcy zastrzegaja, ze korzystanie z ustug swiadczonych droga elektroniczna
moze wigzac sie z ryzykiem. Ewentualne zagrozenia zwigzane z korzystaniem z tych
ustug, a takze srodki techniczne dostepne ustugobiorcom w celu ich zminimalizowania,
opisane zostaty w Informacji o szczegdlnych zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem
przez Uzytkownikdw z ustug swiadczonych droga elektroniczng przez Ustugodawcow.

3. Aktualne informacje o funkcji i celu oprogramowania lub danych niebedacych
sktadnikiem tresci Ustugi, wprowadzanych do systemu teleinformatycznego, ktérym
postuguje sie Uzytkownik (pliki cookies), zawarte sa w Polityce prywatnosci
Ustugodawcow.

4. Ponadto Ustugodawcy zobowiagzuja sie na kazde zadanie Uzytkownika przestane na
adres e-mail: rekrutacja.online@invent.ag:

1) przestac Uzytkownikowi aktualng informacje o szczegdlnych zagrozeniach
zwigzanych z korzystaniem z Ustugi;

2) poinformowac¢ uzytkownika o funkcji i celu oprogramowania lub danych,
niebedacych skfadnikiem tresci Ustugi, wprowadzanych przez Ustugodawcdw do
systemu teleinformatycznego, ktorym postuguje sie uzytkownik.

5. Celem skorzystania z Ustugi, uzytkownik winien spetni¢ nastepujace wymagania
techniczne, niezbedne do wspdipracy =z systemem teleinformatycznym
Ustugodawcow:

1) dostep do sieci Internet (tacze min. 128 kbps dla uzytkownika);
2) posiadanie konta poczty elektronicznej (e-mail),
3) aktualna przegladarka internetowa akceptujaca pliki Cookies.

IV. Warunki $wiadczenia Ustug

1. Ustugodawcy swiadczg ustugi na rzecz Uzytkownika w zakresie i na warunkach
okreslonych w Regulaminie.

2. Ustugobiorca zobowigzuje sie do przestrzegania niniejszego Regulaminu.

3. Ustugobiorca zobowigzany jest do przestrzegania zakazu naduzywania srodkow

komunikacji elektronicznej oraz dostarczania przez Ilub do systemoéw
teleinformatycznych Ustugodawcoéw nastepujacych tresci:
1) powodujacych zachwianie pracy lub przecigzenie systemow teleinformatycznych
Ustugodawcow lub innych podmiotow bioragcych bezposredni lub posredni udziat w
Swiadczeniu ustug droga elektroniczna,
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1.

2) niezgodnych z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa oraz przepisami
aktow prawnych obowiazujacych cztonkdéw samorzadu radcoéw prawnych

3) naruszajacych dobra osdb trzecich, ogodlnie przyjete normy spoteczne, moralne lub
godzace w dobre obyczaje; obrazliwe czy naruszajace czyjakolwiek godnosc.

V. Odpowiedzialnosé¢ Ustugodawcéw

Ustugodawcy zobowiagzujg sie do dotozenia wszelkich stararn celem zapewnienia
dziatania Portalu bez jakichkolwiek zakidcen, jednakze nie ponosza zadnej
odpowiedzialnosci za zaktécenia funkcjonowania Portalu spowodowane awaria, sita
wyzsza lub niedozwolong ingerencja Uzytkownikow.

W przypadkach szczegdlnych, majacych wptyw na bezpieczenstwo lub stabilnosé
systemu teleinformatycznego, Ustugodawcy maja prawo do czasowego zaprzestania
badz ograniczenia swiadczenia ustug elektronicznych, bez wczesniejszego
powiadomienia o tym uzytkownikédw Portalu. W szczegdélnosci Ustugodawcy sa
uprawniony do przeprowadzenia prac konserwacyjnych majacych na celu
przywrécenie bezpieczenstwa i stabilnosci  systemu  teleinformatycznego.
Uzytkownikowi Portalu nie przystuguja zadne roszczenia w zwigzku z przerwa lub
zaprzestaniem swiadczenia ustug elektronicznych przez Ustugodawcow.

Ustugodawcy maja prawo rowniez zaprzestac swiadczenia ustug elektronicznych w
kazdym czasie, jezeli takie uzasadnione zadanie zostanie zgtoszone wobec niego przez
dostawce Internetu lub inny uprawniony podmiot. Z zastrzezeniem odpowiednich
przepisdbw prawa oraz niniejszego Regulaminu, Ustugodawcy nie odpowiadaja za
szkody spowodowane wadliwym dziataniem systemu transmisji, w tym awariami
sprzetu, opdznieniami i zaktdceniami przesytu informacgji.

Ustugodawcy zastrzegajg sobie prawo do przerwania Swiadczenia Ustug w
przypadku stwierdzenia naruszenia przez ustugobiorce niniejszego Regulaminu,
obowigzujacego prawa lub ogdlnie przyjetych norm spotecznych i moralnych.

Ustugodawcy nie ponosza odpowiedzialnosci za tres¢ stron internetowych, do
ktérych hipertgcza zostang zamieszczone w ramach Portalu. Ustugodawcy zastrzegaja,
iz nie maja wpltywu na zawarte na tych stronach tresci ani tych tresci nie weryfikuja.

VI. Dane osobowe Ustugobiorcy
Przetwarzanie danych osobowych Uzytkownikéw bedacych osobami fizycznymi moze
dotyczy¢: imienia, nazwiska, adresu e-mail oraz numeru telefonu, podawanych w
formularzach kontaktowych, wtyczkach podmiotdw trzecich oraz rejestracji do Ustug,
a takze innych danych osobowych koniecznych dla zawarcia umowy o Swiadczenie
ustug inwentaryzacji.
Ustugodawcy oswiadczajg, iz stosujg srodki techniczne i organizacyjne zapewniajace
ochrone danych osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych
ochrong, a w szczegodlnosci zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z
naruszeniem obowigzujgcego prawa oraz zmiang, utraty, uszkodzeniem lub
Zniszczeniem.
Zasady przetwarzania danych osobowych w sieciach teleinformatycznych
Ustugodawcy okresla Polityka prywatnosci, do ktérej odnosnik znajduje sie w stopce
strony www.invent.ag.

VII. Prawa witasnosci intelektualnej
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1. Wszelkie prawa do tresci zawartych na Portalu oraz bedacych sktadnikiem Ustug,
przystuguja Ustugodawcy lub osobom trzecim, ktdre wyrazity zgode na
rozpowszechnianie ich przez Ustugodawcdw na warunkach okreslonych Regulaminie.

2. Uzytkownikowi przystuguje prawo do korzystania z tresci zawartych na Portalu oraz
bedacych skfadnikiem Ustug wytacznie na warunkach okreslonych ninigejszym
Regulaminem i wytacznie w zakresie uzytku osobistego.

3. Zaden fragment publikacji (zawartos¢ taka jak: tekst, grafika, logotypy, ikony, obrazy,
zdjecia, pliki audio, wideo, pliki z danymi, prezentacje, programy oraz wszelkie inne
dane) prezentowany na stronie internetowej www.invent.ag nie moze by¢ powielany
lub rozpowszechniany w zadnej formie i w zaden sposdb bez uprzedniego zezwolenia
Ustugodawcy.

VIII. Postepowanie reklamacyjne
1. Reklamacje dotyczace zardwno technicznych aspektdw funkcjonowania Ustug, jak i
innych kwestii zwigzanych z Ustugami mozna przesyta¢ na adres email
reklamacja@invent.ag badz pisemnie - na adres 53-150 Wroctaw, ul. Gajowicka 195.

2. eklamacje nalezy sktadac¢ nie pdzniej niz w ciggu 7 (siedmiu) dni od dnia, kiedy
wystapita przyczyna reklamacgji.
3. Kazda reklamacja winna zawierac¢ krétki opis problemu bedacego podstawa ztozenia

reklamacji, date i godzine jego wystapienia oraz oznaczenie ustugobiorcy (w tym jego

imie, nazwisko, adres pocztowy oraz adres poczty elektronicznej).

4, Ustugodawcy dotoza najwyzszych staran, aby reklamacje byty rozpatrzone w
terminie 30 (trzydziestu) dni od ich otrzymania przez Ustugodawcéw. O wyniku
rozpatrzenia reklamacji Ustugodawcy niezwiocznie zawiadomia skfadajacego
reklamacje za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail podany w
zgtoszeniu reklamaciji.

5. Nie podlegaja rozpatrzeniu reklamacje, ktére nie zawierajg danych wymienionych w
ust. 3 powyzej lub zostaty ztozone po terminie, o ktérym mowa w ust. 2 niniejszego
paragrafu.

6. W przypadku, gdy Uzytkownik bedacy konsumentem skiada reklamacje co do
jakosci ustug oferowanych przez Ustugodawcéw, a Ustugodawcy nie uznaja roszczenia,
Uzytkownik moze wodwczas skorzysta¢ z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen.

7. Do pozasgadowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen
naleza m.in.

1) postepowanie przed statym polubownym sadem konsumenckim dziatajacym przy
Inspekcji Handlowej;

2) wniosek o wszczecie postepowania mediacyjnego do wojewddzkiego inspektora
Inspekcji Handlowej;

3) interwencja powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentdw lub organizacji
spotecznej, do ktdrej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in.
Federacja Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentdw Polskich);

4) rozstrzyganie sporéw on-line, za pomoca srodkdéw komunikacji elektronicznej (ang.
Online Dispute Resolution) przez podmioty ODR.

8. Szczegodtowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania pozasadowych
sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do
tych procedur dostepne sa w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych
(migjskich) rzecznikow konsumentoéw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan
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statutowych nalezy ochrona konsumentdw, oraz Wojewodzkich Inspektoratdow
Inspekcji Handlowe,.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 524/2013 z
dnia 21 maja 2013 r. w sprawie internetowego systemu rozstrzygania sporéw
konsumenckich oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy
2009/22/WE (rozporzadzenie w sprawie ODR w sporach konsumenckich)
Uzytkownikowi przystuguje prawo do rozstrzygania sporéw zwigzanych z ustugami
Swiadczonymi przez Internet za pomoca platformy internetowej rozstrzygania sporow
(ODR) bez potrzeby wystepowania na droge sadowa. Platforma, o ktérej mowa,
znajduje sie pod adresem
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooselLangu
age.

IX. Postanowienia koncowe

Regulamin niniejszy obowigzuje od dnia 14 lutego 2020 r.

Tres¢ niniejszego Regulaminu moze zosta¢ utrwalona przez Uzytkownika poprzez
wydrukowanie, zapisanie na nosniku lub pobranie w kazdej chwili ze strony
http://www.invent.ag/regulamin

Ustugodawca zachowuje prawo do zmiany, w kazdym czasie, tresci niniejszego
Regulaminu. Wszelkie zmiany beda zamieszczane na stronie www.invent.ag i beda
wchodzi¢ w zycie z dniem ich publikacji.

Korzystanie przez uzytkownika z Portalu lub Ustug po wprowadzeniu zmian
Regulaminu oznacza ich akceptacje.

Integralng czes¢ ninigjszego Regulaminu stanowi zatgcznik - Informacja o
szczegoblnych zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem przez uzytkownikoéw z ustug
Swiadczonych droga elektroniczna przez Ustugodawcow.
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Zatqgcznik do Regulaminu

Informacja o szczegélnych zagrozeniach zwigzanych 2z korzystaniem przez
Uzytkownikéw z ustug swiadczonych drogg elektroniczna

Ustugodawcy, wykonujac obowigzek z art. 6 pkt 1) ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o swiadczeniu ustug drogga elektroniczna (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 z pézn. zm.), informuje
0 szczegolnych zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem przez uzytkownikdw z ustug
Swiadczonych droga elektroniczna.

Informacja niniejsza dotyczy zagrozen, ktére moga wystapi¢ jedynie potencjalne, ale ktore
powinny by¢ brane pod uwage, mimo stosowania przez Ustugodawcow srodkow
zabezpieczajacych infrastrukture Ustugodawcoéw przed nieuprawnionym dziataniem osob
trzecich.

Do podstawowych zagrozen zwigzanych z korzystaniem z sieci Internet naleza:

—-ztosliwe oprogramowanie (ang. malware) — réznego rodzaju aplikacje lub skrypty
majace szkodliwe, przestepcze lub ztosliwe dziatanie w stosunku do systemu
teleinformatycznego uzytkownika sieci, takie jak wirusy, robaki, trojany (konie
trojanskie), keyloggery, dialery;

- programy szpiegujace (ang. spyware) — programy sledzace dziatania uzytkownika,
ktére gromadza informacje o uzytkowniku i wysytaja je - zazwyczaj bez jego wiedzy
i zgody - autorowi programu;

-spam - niechciane | niezamawiane wiadomosci elektroniczne rozsytane
jednoczesnie do wielu odbiorcéw, czesto zawierajace tresci o charakterze
reklamowym;

-wytudzanie poufnych informacji osobistych (np. haset) przez podszywanie sie pod
godna zaufania osobe lub instytucje (ang. phishing);

-wilamania do systemu teleinformatycznego uzytkownika z uzyciem m.in. takich
narzedzi hakerskich jak exploit i rootkit.

Uzytkownik, aby unikna¢ powyzszych zagrozen, powinien zaopatrzy¢ swéj komputeriinne
urzadzenia elektroniczne, ktére wykorzystuje podtaczajac sie do Internetu, w program
antywirusowy. Program taki winien by¢ stale aktualizowany.

Ochrone przed zagrozeniami zwigzanymi z korzystaniem przez uzytkownikéw z ustug
swiadczonych droga elektroniczna zapewniaja takze:

- wiaczona zapora sieciowa (ang. firewall),

- aktualizacja wszelkiego oprogramowania,

- nieotwieranie zatgcznikéw poczty elektronicznej niewiadomego pochodzenia,

- czytanie okien instalacyjnych aplikacji, a takze ich licencji,

—-wytaczenie makr w plikach MS Office nieznanego pochodzenia,

—-regularne catosciowe skany systemu programem antywirusowym i antymalware,

- szyfrowanie transmisji danych,

- instalacja programoéw prewencyjnych (wykrywania i zapobiegania wtamaniom),

- uzywanie oryginalnego systemu i aplikacji, pochodzacych z legalnego zrédta.
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